
INFORMAZIONI DI BASE SULLA PROTEZIONE DEI DATI 

Responsabile del trattamento: ITX MERKEN, B.V. 
 
Finalità e basi giuridiche: in caso di consenso, STRADIVARIUS pubblicherà le foto e/o i video forniti dagli utenti, così come 
qualsiasi dato personale (ad es. il nome utente in uso sulla rete social) sui siti web dei Paesi in cui STRADIVARIUS opera. Il 
motivo per cui si rende necessario legittimizzare l’utilizzo dei dati dell’utente è il consenso fornito dall’utente alla risposta al 
messaggio ricevuto con l’hashtag #yesSTRADIVARIUS. 
 
Destinatari dei dati: STRADIVARIUS condivide i dati degli utenti con i fornitori di servizi e i collaboratori dentro e fuori 
dall’Unione europea che offrono supporto nell’invio di informazioni, attuando le garanzie appropriate e tutelando 
adeguatamente la sicurezza dei dati degli utenti. 
 
Diritti: è possibile revocare il proprio consenso in qualunque momento e a titolo gratuito, nonché esercitare qualsivoglia altro 
diritto secondo le modalità di cui agli articoli 11 e 8 del presente documento. 
 
Informazioni supplementari: per maggiori informazioni, consultare l’articolo 8 del presente documento e l’Informativa sulla 
privacy di STRADIVARIUS disponibile su www.stradivarius.com. 

 

TERMINI E CONDIZIONI 

I presenti Termini e condizioni disciplinano l'accesso, la navigazione e l'utilizzo dei servizi, così come definiti in 
prosieguo.  

ITX MERKEN, B.V., società di diritto olandese con sede legale ad Amsterdam, Nieuwezijds Voorburgwal 307, 1012 
RM, e numero di identificazione fiscale NL 855820627B01, attraverso il marchio STRADIVARIUS (in prosieguo 
"STRADIVARIUS"), offre agli utenti la possibilità di fornire immagini, commenti, video e altri contenuti (in prosieguo 
i "Contenuti") attraverso le sezioni corrispondenti del sito web, dell’applicazione, dei profili social, dei media digitali, 
della newsletter o dei dispositivi abilitati a interagire con la piattaforma di vendita online di prodotti, servizi e 
funzionalità relativi al marchio STRADIVARIUS (in prosieguo i "Servizi"). Con il termine Galleria si intenderanno le 
diverse sezioni del sito web di STRADIVARIUS in cui sia possibile accedere ai Contenuti. 

 

1. Termini e condizioni e accettazione 

1.1 L'accesso, la navigazione e l'utilizzo dei Servizi è responsabilità degli utenti nei termini previsti nei presenti Termini e 
condizioni. 

1.2 Nel caso in oggetto, i link di reindirizzamento verso altri siti web e materiali e/o Contenuti di terze parti sono forniti 
unicamente a scopo informativo, senza che STRADIVARIUS abbia alcun controllo su tali contenuti. Pertanto, STRADIVARIUS 
non accetta alcuna responsabilità per nessun danno o perdita derivato. 

1.3 La pubblicazione dei Contenuti è soggetta ai presenti Termini e condizioni. È necessario leggere e accettare i presenti 
Termini e condizioni prima di utilizzare i Servizi. In caso di mancata accettazione di tali Termini e condizioni, si richiede 
all’utente di non utilizzare i Servizi. 
 
1.4 L'utilizzo dei Servizi non costituirà di per sé alcuna relazione contrattuale tra STRADIVARIUS e l'utente. 
 
1.5 L'utilizzo dei Servizi sarà riservato agli utenti che risiedono nei seguenti Paesi: Spagna, Francia, 
Germania, Paesi Bassi, Italia, Polonia, Regno Unito, Irlanda, Portogallo, Messico, Grecia, Turchia, 
USA, Giappone e Corea. 
 
2. Funzionamento dei Servizi 
 
2.1 I Contenuti dovranno mostrare (i) articoli di abbigliamento o accessori STRADIVARIUS, o (ii) persone che indossino 
almeno un (1) articolo di abbigliamento o accessorio principale STRADIVARIUS (ove con “articolo di abbigliamento principale” 
si intende pantaloni, abiti, cappotti, giacche, camice, camicette, ecc., e con “accessorio principale” si intende borse, scarpe, 

http://www.bershka.com/


occhiali da sole, sciarpe, ecc.). L’utente dovrà trattare gli articoli di abbigliamento e/o gli accessori cui sopra, nonché pubblicare 
i Contenuti, diligentemente e con correttezza, evitando in qualunque momento di diffamare, arrecare pregiudizio o 
danneggiare in altro modo tali articoli di abbigliamento e/o accessori, STRADIVARIUS o il marchio “STRADIVARIUS”. 
 
2.2 STRADIVARIUS potrà selezionare i Contenuti pubblicati dall’utente sui social network in relazione all’universo 
STRADIVARIUS, richiedendo a tal fine i dovuti permessi a STRADIVARIUS. Ove l’utente dovesse pubblicare i Contenuti su 
social network quali Facebook, Tik Tok e/o Instagram, dovrà taggare e/o citare espressamente l’account ufficiale di 
STRADIVARIUS (@stradivarius) e/o includere almeno uno dei seguenti hashtag: #stradilooks o #Stradivarius. In ogni caso, 
STRADIVARIUS richiederà il permesso alla pubblicazione di suddetti Contenuti e l’utente, in tale circostanza, dovrà rispondere 
tramite l’hashtag #yesSTRADIVARIUS, che richiederà la previa lettura e accettazione dei Termini e condizioni di cui sopra. 
 
2.3 I Contenuti proposti dall’utente e per cui gli si richieda un’autorizzazione saranno selezionati a completa discrezione di 
STRADIVARIUS, su cui non sussisterà alcun obbligo all’uso della totalità o di parte di tali Contenuti. STRADIVARIUS si riserva 
il diritto di aggiungere o eliminare del testo, modificare materiali grafici e rifiutare, sospendere, cancellare o eliminare la 
pubblicazione dei suoi Contenuti. 
 
2.4 Qualora i Contenuti pubblicati o messi a disposizione di STRADIVARIUS dovessero essere selezionati, essi verranno 
mostrati o appariranno nella Galleria del sito web, nell’applicazione mobile, sui profili officiali di social network, nelle newsletter 
eventualmente inviate e nel contesto dei supporti digitali o fisici o di altri materiali promozionali associati o correlati alla vendita 
dei prodotti del marchio STRADIVARIUS tramite i punti vendita STRADIVARIUS (in prosieguo i “Mezzi di comunicazione”). 
 
2.5 Poiché l'utilizzo dei Servizi implicherà che i Contenuti vengano mostrati o appaiano sui profili ufficiali di STRADIVARIUS, 
si consiglia di leggere attentamente le Condizioni d'Uso di tali social network, alle quali si potrà accedere tramite le relative 
piattaforme. 
 
2.6 Poiché gli altri utenti potranno vedere e accedere ai Contenuti, potranno optare di condividerli tramite le relative piattaforme 
utilizzando gli strumenti debitamente abilitati a tal scopo, in conformità delle Condizioni di cui sopra e applicabili ai mezzi in 
oggetto. In tal modo, si accetta e si acconsente in maniera esplicita, tramite l'utilizzo dei Servizi, a permettere che i Contenuti 
pubblicati e messi a disposizione di STRADIVARIUS vengano condivisi con il resto degli utenti di suddette piattaforme. 
 
 
3. Maggiore età 
 
L'accesso e l'utilizzo dei Servizi è riservato ai maggiori di 18 anni ed è proibita l'inclusione di minori di 18 anni nei Contenuti. 
Accettando i presenti Termini e condizioni, si dichiara di avere più di 18 anni d’età, di possedere la capacità giuridica 
necessaria a sottoscrivere o diventare parte di un contratto e di assumersi la responsabilità completa della presente 
dichiarazione. 
 
4. Modifica dei Termini e condizioni 
 
STRADIVARIUS si riserva espressamente il diritto di modificare i presenti Termini e condizioni senza preavviso. Le modifiche 
introdotte non avranno natura retroattiva. L'utente riconosce e accetta di essere responsabile di revisionare i Servizi e i presenti 
Termini e condizioni. Il continuo utilizzo da parte dell'utente dei Servizi, successivo a tali modifiche, costituirà l’accettazione 
dei Termini e condizioni modificati e sarà soggetto ai nuovi Termini e condizioni. 
 
5. Corretto utilizzo dei Servizi e restrizioni d'uso 
 
5.1 Con il presente, l'utente garantisce e si impegna a far sì che: 
 
- i Contenuti forniti (i) non mostrino l'immagine di terzi parti senza averne ottenuto il debito consenso a tal fine; (ii) non 
riproducano nessuna opera creata da terze parti senza averne ottenuto il debito consenso a tal fine; (iii) non riproducano 
prodotti, marchi, nomi commerciali o altri diritti di proprietà industriale di terze parti senza averne ottenuto il debito consenso 
a tal fine; e (iv) non mostrino o riproducano immagini di minorenni, fatta salva l’eventualità in cui i Contenuti corrispondenti 
non vengano presentati da un genitore, tutore o rappresentante legale del minore; 
 
- i Contenuti forniti non violino i diritti (inclusi, a titolo esemplificativo, i diritti di proprietà intellettuale o industriale, il diritto 
all’immagine o alla riservatezza, o qualsiasi altro diritto) o interessi di terzi, né alcuno standard o normativa applicabile 
(internazionale, spagnola o qualsiasi altra giurisdizione); 
 



- i Contenuti forniti non contengano nessun elemento che possa essere considerato offensivo o discriminante (per ragioni 
connesse a razza, religione, genere, orientamento sessuale, affiliazione politica o sindacale), illegale, minaccioso, calunnioso, 
diffamante, osceno, pornografico o indecente, o in qualsiasi modo inappropriato; non costituiscano o incoraggino l’adozione 
di comportamenti che possano essere considerati di natura illecita o criminale; non contengano alcun elemento inappropriato 
o contrario alle buone maniere e all'ordine pubblico; non abbiano come fine la molestia di altri utenti; e i cui commenti che li 
accompagnano non siano diffamanti o sprezzanti nei confronti di STRADIVARIUS, qualsiasi altro marchio del Gruppo Inditex, 
del Gruppo Inditex o di terzi; 
 
- i Contenuti non costituiscano né contengano virus informatici, worm, trojan, richieste commerciali, catene di sant’Antonio, e-
mail con invio di massa o qualsiasi altra forma di comunicazione indesiderata (spam) o qualsiasi altro elemento contaminante, 
incluso, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, codici, file eseguibili utilizzabili per accedere, modificare, sopprimere o 
danneggiare il sistema o le apparecchiature informatiche (software e hardware) di STRADIVARIUS e/o di terzi o i documenti 
elettronici e file memorizzati in detto sistema o apparecchiature informatiche. 
 
6. Limitazione di garanzia e responsabilità 
 
6.1 Si accetta espressamente che i Servizi verranno utilizzati sotto la totale responsabilità dell'utente. 
 
6.2 STRADIVARIUS non sarà responsabile di alcun contenuto creato, pubblicato e/o messo a disposizione dagli utenti, 
eccetto per determinati casi estremi ai sensi di Legge. 
 
6.3 Inoltre, i Contenuti che appaiono sui Mezzi di comunicazione possono contenere opinioni, dichiarazioni e altri contenuti di 
terzi. Sebbene STRADIVARIUS si impegni a garantire la qualità dei Servizi ed evitare qualsiasi errore o inesattezza dei 
Contenuti, non sarà responsabile del contenuto delle informazioni raccolte in detti Mezzi di comunicazione, così come di 
opinioni, commenti, apprezzamenti o qualsiasi altra manifestazione raccolta negli stessi, che non siano divulgati direttamente 
da STRADIVARIUS. STRADIVARIUS non è inoltre responsabile di revisionare, monitorare o verificare detti contenuti, né 
l'esattezza e affidabilità degli stessi, né di garantire la loro conformità alla normativa applicabile. Le opinioni, dichiarazioni o 
altro materiale messo a disposizione da terzi non corrispondono a STRADIVARIUS, ma a detti terzi, e STRADIVARIUS non 
supporta tali opinioni, dichiarazioni o materiali.  
 
La persona identificata di volta in volta quale la responsabile di aver contribuito i Contenuti sarà ritenuta responsabile degli 
stessi. L'utente riconosce e accetta che STRADIVARIUS non avrà alcun controllo né si assumerà alcuna responsabilità per i 
possibili danni e pregiudizi, diretti, indiretti, incidentali o consequenziali, derivanti dall'uso o abuso da parte di terzi delle 
informazioni integrate nei Mezzi di comunicazione. 
 
6.4 In tali circostanze, STRADIVARIUS non sarà responsabile dei Contenuti inviati dall'utente qualora non fosse a conoscenza 
della natura illecita o lesiva di beni e diritti di terzi suscettibili di indennizzo degli stessi. Ove STRADIVARIUS dovesse rilevare 
di star archiviando dati della natura di cui sopra, si impegna ad agire diligentemente al fine di rimuoverli o impossibilitarvi 
l'accesso. 
 
6.5 Oltretutto, STRADIVARIUS si riserva il diritto di eliminare in modo unilaterale i Contenuti presenti su qualunque Mezzo di 
comunicazione, qualora dovesse ritenere che violino i presenti Termini e condizioni o qualsiasi disposizione giuridica, ledano 
i diritti di terzi, siano considerati lesivi o utilizzati con finalità pubblicitarie (spam), e in tutte le circostanze in cui STRADIVARIUS 
lo ritenga opportuno. 
 
6.6 STRADIVARIUS si riserva il diritto di interrompere la fornitura dei Servizi per l’effetuazione di interventi tecnici di 
riparazione e manutenzione di apparecchiature, così come per il loro miglioramento. 
 
6.7 Fatto salvo quanto precede, si garantiscono tutti i diritti riconosciuti dalla normativa in vigore ai relativi utenti. 
 
7. Proprietà intellettuale e industriale e cessione di diritti a terzi 
 
7.1 Tutti i diritti di proprietà intellettuale e industriale sugli elementi della Galleria, ovvero, a titolo meramente enunciativo, 
testi, fotografie, grafici, immagini, icone, tecnologia, software, link, e altri contenuti audiovisivi o sonori, così come grafic design 
e codici fonte (escludendo i Contenuti degli utenti) sono di proprietà di STRADIVARIUS o dei suoi cessionari, senza che 
nessuno dei diritti di sfruttamento riconosciuti dalla normativa in vigore possa essere considerato ceduto all'utente. 
 
7.2 La messa a disposizione di STRADIVARIUS dei Contenuti per l'utilizzo nella Galleria e/o sui Mezzi di 
comunicazione implica la concessione, a favore di STRADIVARIUS, di una licenza gratuita, mondiale, nel termine 
massimo di protezione legalmente previsto e con facoltà di cessione a terzi, in maniera particolare i diritti di sfruttamento (di 



proprietà intellettuale o industriale così come i diritti d’immagine, relativi all’utilizzo del nome proprio e del nome utente sui 
social network, dell’immagine del profilo o di qualsiasi altra natura), inclusi i diritti di riproduzione, distribuzione, 
comunicazione pubblica, trasformazione o messa a disposizione, soprattutto i citati Contenuti, ai fini di sfruttamento 
commerciale e/o pubblicitario, direttamente o attraverso terzi, su e/o attraverso ogni tipo di supporto, media, formati e forme 
di sfruttamento, diffusione, comunicazione pubblica o distribuzione, attualmente conosciute o di esistenza prossima, incluso, 
a titolo esemplificativo: 
 
(a) reti di telecomunicazione: tramite l’uso dei Contenuti su qualunque rete globale di comunicazione e/o trasmissione 
digitale dei dati (via cavo, wireless o di qualunque altro tipo) come, a titolo esemplificativo, reti di telefonia mobile o internet, 
inclusi i siti o le pagine web di proprietà o sotto il controllo, diretto o indiretto, di STRADIVARIUS e/o del Gruppo Inditex, così 
come qualsiasi altro sito web (a titolo esemplificativo ma non esaustivo, www.asos.com, www.vente-privee.com, 
www.privalia.com, www.ssg.com, www.zalando.com, www.trendyol.com, ecc.), pagina di interazione sociale, blog, 
profilo personale o simili, che siano o si trovino sotto il controllo di STRADIVARIUS e/o del Gruppo Inditex, così come tramite 
l’utilizzo dei Contenuti a fini pubblicitari sui e/o tramite i mezzi di comunicazione digitali come banner, newsletter o altri spazi 
pubblicitari online; 
 
(b) punti vendita, etichette e supporti digitali: tramite l’inclusione dei Contenuti, in tutto o in parte, da parte di 
STRADIVARIUS o di qualsiasi terza parte autorizzata, in schermi, monitor di televisori/computer o dispositivi simili, cataloghi, 
volantini, cartelloni, presentazioni, copertine, espositori, proiezioni, vetrine, poster, sia all’interno sia all’esterno di tutti i punti 
vendita o centri commerciali e/o edifici che li ospitino, sulle etichette e sui supporti digitali o altri materiali promozionali affiliati 
o correlati alla vendita dei Prodotti tramite i Punti vendita; 
 
(c) altro: tramite l’inclusione dei Contenuti (a scopo informativo o qualsivoglia altro fine legittimo), da parte di 
STRADIVARIUS o di qualsiasi terza parte autorizzata, in notizie o reportage pubblicati su periodici, riviste o qualunque altro 
tipo di pubblicazione e/o mezzo di comunicazione scritto e/o digitale. 
 
A fini di chiarezza, in virtù di quanto precede in merito ai possibili altri utilizzi, STRADIVARIUS, direttamente o tramite terzi, 
sarà autorizzata a: (1) fornire sui siti web dei Punti vendita, come, a titolo esemplificativo, la pagina web www.stradivarius.com, 
strumenti (quali gli strumenti di condivisione) che gli utenti potranno utilizzare per riprodurre, condividere o collegare 
elettronicamente i Contenuti, su o tramite gli spazi e/o le pagine a cui potrebbero avere accesso sui social network (ad 
esempio, “YouTube”, “Facebook”, “Instagram” o “Flickr”) e servizi simili per l’interazione sociale online; e (2) permettere il 
download dei Contenuti ai suddetti utenti per uso privato. 

8. Protezione dei dati 

I dati personali forniti dagli utenti, inclusi quelli ottenibili dai contenuti tramite il processo di cui ai precedenti articoli dei presenti 
Termini e condizioni, saranno utilizzati da STRADIVARIUS in qualità di Responsabile del trattamento, così come dalle società 
che risultano titolari dei siti web nei diversi Paesi di sviluppo del Servizio, al fine di consentirne la condivisione su internet, 
includendo, a titolo esemplificativo, i siti web dei Paesi in cui STRADIVARIUS opera, i social network e altri tipi di mezzi di 
comunicazione utilizzati per la diffusione del marchio. 
 
Per ottemperare alle finalità indicate, STRADIVARIUS dovrà concedere l’accesso ai dati personali degli utenti a entità del 
Gruppo Inditex (ad esempio, alle società responsabili di siti web per i Paesi in cui STRADIVARIUS opera o la società che 
opera come responsabile del marchio STRADIVARIUS in Spagna) e a terze parti a cui STRADIVARIUS si appoggia per i 
servizi offerti, come quelli tecnologici o di generazione dei contenuti degli utenti. Al fine di garantire l’efficienza del servizio, 
alcuni dei fornitori di cui sopra sono ubicati in territori situati al di fuori dello Spazio economico europeo che non garantiscono 
un livello di protezione dei dati equiparabile a quello richiesto all’interno dell’Unione europea, come gli Stati Uniti. In tali casi, 
STRADIVARIUS informerà gli utenti del fatto che il trasferimento dei loro dati avviene attuando garanzie adeguate e con 
tutelando la sicurezza delle informazioni. Con suddetti fornitori, STRADIVARIUS ha sottoscritto delle Clausole 
contrattuali standard approvate dalla Commissione europea, il cui contenuto può essere consultato al seguente 
indirizzo: Standard contractual clauses for international transfers | European Commission (europa.eu) 
 
I dati personali degli utenti saranno conservati durante il periodo di vigenza dei presenti Termini e condizioni, fatta salva 
l’eventualità in cui gli utenti dovessero revocare l’autorizzazione concessa. 
 
L’utente potrà esercitare, in qualunque momento, i propri diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento 
e portabilità inviando comunicazione scritta all'indirizzo di posta elettronica dataprotection@STRADIVARIUS.com, indicando 
“Immagine” e il Paese di appartenenza nell'oggetto del messaggio. Ove dovesse risultare necessario, STRADIVARIUS 
potrebbe richiedere la fornitura di informazioni supplementari per consentire l’identificazione dell’utente. 
 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-transfers_en


Qualora gli utenti desiderassero revocare l’autorizzazione all’utilizzo della propria immagine, potranno farlo tramite il 
procedimento di cancellazione dei contenuti di cui all’articolo 11 dei presenti Termini e condizioni.  
 
Qualora, una volta fornito il proprio consenso, un utente desiderasse revocarlo, potrà farlo inviando comunicazione all’indirizzo 
di posta elettronica IM@STRADIVARIUS.com includendo l’oggetto della propria richiesta in ottemperanza alle istruzioni di cui 
all’articolo 11 dei presenti Termini e condizioni. Inoltre, l'utente potrà richiedere, in qualsiasi momento, di ritirare i propri 
Contenuti, ai sensi delle istruzioni di cui agli articoli 11 e 12 dei presenti Termini e condizioni.  
 
Infine, si informa l’utente che potrà contattare la Delegata della Protezione dei dati in merito a qualunque questione correlata 
scrivendo all’indirizzo di posta elettronica dataprotection@stradivarius.com, e che ha diritto a presentare 
reclamo alle autorità di controllo in materia di protezione dei dati pertinenti: http://ec.europa.eu/justice/article-
29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm 
 
Per maggiori informazioni sull’utilizzo dei dati, consultare l’Informativa sulla privacy di STRADIVARIUS disponibile su 
www.stradivarius.com. 
 
9. Riservatezza 
 
Durante il periodo di vigenza dei presenti Termini e condizioni saranno, così come per due (2) anni successivi alla loro 
risoluzione, nessuna delle parti potrà rivelare le Informazioni riservate dell'altra parte a terzi senza previo consenso scritto 
dell'altra parte. Non si includono informazioni resa note pubblicamente non in ragione di violazioni operate da alcuna delle 
parti, o che sono state (i) sviluppate indipendentemente senza l'accesso alle "Informazioni riservate" dell'altra parte; (ii) 
legalmente ricevute da una terza parte; o (iii) richieste per essere divulgate in virtù di legge, ingiunzione o autorità competente. 
A tali effetti, con Informazioni riservate si intende qualsiasi informazione di qualsiasi natura e forma, formato o mezzo di 
trasmissione relativa a STRADIVARIUS, al Gruppo Inditex o a qualsiasi delle sue società, o all’altra parte, a prescidendere 
che tali informazioni vengano esplicitamente identificate o qualificate quali riservate o meno. 
 
10. Segnalazione degli abusi 
 
Se si ritenesse che i contenuti messi a disposizione tramite i Mezzi di comunicazione fossero offensivi, inadeguati e/o 
dovessero violare i diritti di cui alla normativa vigente, l’utente potrà segnalarli scrivendo all’indirizzo di posta elettronica 
socialmedia@stradivarius.com. 
 
Di conseguenza, STRADIVARIUS potrà procedere a comprovare la veridicità e provenienza della segnalazione e revisionare 
il materiale in oggetto, contattando l’utente tramite posta elettronica se necessario, e cancellare il Contenuto in caso di 
accettazione della segnalazione, oppure determinare di poter continuare a mostrarlo.  
 
Infine, se necessario, è possibile inoltrare qualsiasi segnalazione relativa ai contenuti inseriti nei Mezzi di comunicazione 
scrivendo all'indirizzo di posta elettronica socialmedia@stradivarius.com. Ad ogni modo, STRADIVARIUS procederà 
ugualmente a verificare la veridicità e la provenienza della segnalazione ed esaminare il materiale in oggetto. 

11. Cancellazione dei contenuti dalla Galleria 

L’utente potrà richiedere la cancellazione dei propri Contenuti dalla Galleria inviando comunicazione in merito all’indirizzo di 
posta elettronica socialmedia@stradivarius.com e descrivendo l’oggetto della propria richiesta. Si informa l’utente che 
STRADIVARIUS utilizzerà il suo indirizzo di posta elettronica unicamente qualora si dovesse rendere necessario contattarlo 
per l’elaborazione della richiesta. 
 
La cancellazione del Contenuto verrà effettuata automaticamente a seguito della ricezione e dell’elaborazione della richiesta 
dell’utente, benché il materiale potrebbe rimanere visibile fino a 24 ore. Fatto salvo quanto precede, i Contenuti già messi a 
disposizione del pubblico su qualsiasi tipo di social network come conseguenza dell’uso dei Contenuti pubblicati su tali social 
network durante il termine compreso tra il consenso e l’accettazione della richiesta di cancellazione, potrebbero permanere 
indefinitamente in tale stato, benché in nessun caso si avvierà un nuovo utilizzo degli stessi.  
 
12. Interruzione dei Servizi 
 
Se si desidera che i Contenuti generati dall’utente non vengano inoltrati all’attenzione e quindi pubblicati da STRADIVARIUS, 
si dovrà (i) interrompere la pubblicazione del Contenuto in cui si menzioni espressamente l’account ufficiale di 
STRADIVARIUS: @stradivarius o si utilizzino gli hashtag #stradilooks e/o @Stradivairus, e (ii) inviare una richiesta tramite 

http://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://www.bershka.com/
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posta elettronica all’indirizzo socialmedia@stradivarius.com. Una volta ricevuta la comunicazione, STRADIVARIUS smetterà 
di valutare la selezione dei Contenuti dell’utente. 
 
13. Giurisdizione e diritto applicabile 
 
Tutte le questioni che potrebbero sorgere tra STRADIVARIUS e l'utente riguardo l'interpretazione, la conformità e la validità 
dei Termini e condizioni saranno disciplinate dalle relative clausole e, per quanto non previsto, in conformità con la normativa 
spagnola, sottostando espressamente le parti alla giurisdizione non esclusiva dei tribunali e dei giudici spagnoli. 

Qualora l’utente fosse un consumatore, la presente clausola non influirà sui diritti pertinenti alla normativa vigente in materia. 
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